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Con guesta edizione del Bilancio sociale, la coafpa sociale INSEGNARE MUSICA si prefigge di
comunicare all’esterno in modo sintetico ma effegascientifico ma chiaro, i principali esiti dettigita
realizzata nel 2021/2022, in corrispondenza alf@z® contabile adottato dalla cooperativa. Neltalta di
quale documento realizzare e quali dati far emergere deciso di aderire ad un metodo gia applicaaltri
territori (Friuli Venezia Giulia, Trentino e Venefwevalentemente), di uno strumento quindi condizsn
molte altre cooperative sociali, trasparente, atice comparabile.

Aderire a questa analiperché? Innanzitutto, il metodo risponde alla recente Rifa del Terzo settore (L.
106/2016, art.7 comma d) e relativi decreti attaathe non solo richiedono alle imprese socialg@ndi
alle cooperative sociali) di redigere in modo opatorio un proprio bilancio sociale, ma stabiliscehe
generici obblighi di trasparenza e informazioneswer terzi, nonché una valutazione dell'impattoigiec
prodotto, dovePer valutazione dell'impatto sociale si intendevalutazione qualitativa e quantitativa, sul
breve, medio e lungo periodo, degli effetti delltiviia svolte sulla comunita di riferimento rispet
all'obiettivo individuato” (art.7 comma 3). Il metodo applicato incentivaa gkogressiva estensione della
rendicontazione sociale a dimensioni di impattdaecincludendo nel Bilancio sociale specifici icatori
quantitativi e qualitativi delle ricadute e delljpatto generato sul tessuto sociale di riferimeditoprocesso
articolato, dunque, ma che vogliamo condividerdanebnvinzione che sia utile per fare emergere le
specificita della cooperativa sociale con datihice che identifichino in vario modo le diverse dmsioni
dell'azione della cooperativa, quella imprenditl@i@ quantitativa e quella sociale e qualitativalutate
come risultato immediato e di breve nei prodottiegvizi che offriamo e come risultato di lungo pdo
nelle varie azioni sociali e politiche a favore thetitorio e degli stakeholder.

Si osserva ancora, il presente prospetto di bilasctiale ripercorre inoltre -con alcuni approfaoneti di
merito e impostazione resa flessibile secondo guannhsentito dalle stesse Linee guida- la strutdira
bilancio sociale ancora prevista dalle Linee guideionali, articolando la riflessione su Metodotogi
adottata, Informazioni generali sull'ente, Strudtwli governo e amministrazione, Persone che opgrano
I'ente, Obiettivi e attivita, Situazione economiftsanziaria, Altre informazioni rilevanti. Ogni sene vuole
portare la riflessione non solo sulle ricadute dige del’anno, ma anche su elementi qualitatiei cthodo
in cui la cooperativa ha agito e dei risultati @dssa ha raggiunto, cercando di guardare anchengugiti
eterogenei, a ricadute che non vanno intese sdlbrege periodo, nell'anno di riferimento del prete
bilancio sociale, ma nel loro valore di cambiamentdi prospettiva di lungo periodo.

Si sottolinea nuovamente che tutti i dati riportai presente bilancio sociale si riferiscono aiiqu® di
rendicontazione adottato dalla cooperativa in licea le sue attivita e caratteristiche e che inida
settembre del 2021 e si conclude il 31 agosto @222

E alla luce di tali premesse ed impostazioni, checdoperativa sociale vuole essere rappresentata e
rendicontata alla collettivita nelle pagine seguent

LA COOPERATIVA E LEMERGENZA COVID: premessa alla | ettura dei dati

Vi € una ulteriore necessaria premessa che in @usincio sociale merita un dovuto approfondimeato
che dovra essere tenuta in assoluta consideranigliee lettura dei dati che si presenteranno: ladpema
generata dal Covid e le conseguenti restrizionisteniali alla conduzione delle attivita economiehsociali
hanno avuto conseguenze rilevanti per qualsiasanizgazione, su tutto il contesto socio-economico
nazionale e la cooperativa sociale INSEGNARE MUSIG#x ne é rimasta indenne. Ad un aumento dei



bisogni delle persone sono corrisposte necesdagsidni delle azioni e delle produzioni e nell@agamte
introduzione si vogliono illustrare sinteticamet@eprincipali ricadute sulla cooperativa e le mddah cui
essa si e trovata ad affrontare la crisi.

Nel 2021/22 INSEGNARE MUSICA é€ riuscita a tenerdadianza vive delle proprie attivita (valutate in
termini di valore economico).

Dal punto di vista economico, tale situazione hat@ve ricadute di cui si illustrera nella relatisazione
sullo stato economico-finanziario della cooperativa



INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE

Il presente bilancio sociale rendiconta le attistéolte dalla cooperativa sociale INSEGNARE MUSICA,
codice fiscale 01878770933, che ha la sua sedélaeflandirizzo Via Giuseppe Infanti 13 - Morsarad
Tagliamento(PN).

La cooperativa sociale INSEGNARE MUSICA nasce nBlL72 e per comprendere il suo percorso é
importante leggere la sua storia. La cooperatiemesicostituita in Pordenone in data 17 febbraio7201
mossa da una idea dei tre soci fondatori, di vdbme la propria esperienza di cooperazione anche ne
attivita didattiche della musica e dell’arte.

| soci fondatori sono: Giuliano Biasin, Lucio Botaigi Buggio, i quali dopo circa quindici anni esenza
nel mondo della cooperazione dello spettacolo,ddec di dare la possibilita anche agli insegnanti d
strumenti musicali e di canto di poter lavorareraairso una struttura organizzata nel rispettoadell
mutualita.

Quale cooperativa sociale di tipo A, essa ha Ipaeati perseguire I'interesse generale della coraualia
promozione umana e all'integrazione sociale deadihi attraverso la produzione di servizi edudgpier
bambini e ragazzi (formazione extra-scolastica ea-gaolastica, servizi educativi residenziali e
semiresidenziali), formazione extra-scolasticalinzata alla prevenzione della dispersione scaas# al
successo scolastico e formativo, alla prevenzicglebdllismo ed al contrasto della poverta educagva
attivita culturali con finalitd educativa. Lo scopociale della cooperativa € la formazione e laldazione
della cultura musicale attraverso il lavoro didattisvolto dai propri soci lavoratori docenti. E€segue
corsi propedeutici, corsi di perfezionamento, lalbor scolastici e attivita di “masterclass” di gpo con
seminari. Collabora anche con le organizzazionigéeitori delle scuole dell'obbligo. L'utente beioirio
prevalentemente seguito e rappresentato da sogugetienni in eta scolare.

Gli illustrati servizi corrispondono fedelmenteeabttivitd previste statutariamente, consideramdiatti lo

scopo mutualistico, definito nell'art. 3 del preseistatuto, la Cooperativa ha come oggetto la @sstdi

servizi sociali ed assistenziali, scolastici didbasdi formazione professionale, sanitari di basd elevata
integrazione socio-sanitaria destinati a persodaeltiae minori, in stato di bisogno. In particolagesolo a
titolo indicativo la Cooperativa persegue il prapsicopo sociale attraverso I'organizzazione, ldiges, la
promozione e lo svolgimento di:

a) iniziative educative che favoriscano la sociakiane e I'inserimento dei minori;
b) servizi educativi e sociali a favore di persohe eersano in condizione di marginalita o svantggi

c) corsi individuali e collettivi di promozione delcultura e della pratica musicale e di formaziene
aggiornamento professionale, con particolare atteezalle materie e discipline musicali ed in
generale ad altri argomenti di interesse cultuitiéstico ed umanistico;

d) ogni attivitd culturale e ricreativa, anche diuma para-scolastica, stabilendo legami e favorendo
scambi con altre realtd educative e formative matieed estere di qualsiasi ordine e grado;

e) attivita di animazione e di riabilitazione;

f) organizzazione di laboratori musicali ed animagartistica, danza e ballo, nonché realizzazione d
produzioni musicali, attivitd di animazione museal musico-terapia rivolta ai portatori di handicap



g) attivita finalizzate allo sviluppo armonico deinori attraverso il linguaggio musicale, rivoltdeal
strutture educative e sociali dell'infanzia ed &dmiglie;

h) gestione di scuole di musica per bambini;
i) la promozione e la gestione di qualunque alttigitét connessa ed affine con le precedenti.

Ulteriormente, si vuole osservare come le atti@thi servizi promossi rispondano piu in generala al
mission che la cooperativa si & data e che rapm@eskesuo carattere identitario: incentivare ldtuna
musicale attraverso I'insegnamento della praticaicale con strumenti e canto.

Necessaria ulteriore premessa, nella lettura deiizéee dei risultati raggiunti che seguira, una\m
presentazione del contesto territoriale in cuidaperativa sociale opera, cosi da comprenderneionieg|
specificita e il ruolo che all'interno dello stesko cooperativa sociale oggi riveste. Come premelsso
cooperativa sociale INSEGNARE MUSICA ha la sua skedmle all’indirizzo Via Giuseppe Infanti 13 -
Morsano al Tagliamento(PN). Il territorio di rifexento € invece intercettabile in modo sufficientetae
diffuso nella regione in cui la cooperativa ha sede

Guardando alle caratteristiche di questo territdebpunto di vista dell’'offerta, & possibile affeare che la
cooperativa sociale INSEGNARE MUSICA svolge la sgione in aree caratterizzate dalla presenzardi alt
operatori offerenti servizi simili per oggetto dattivita di natura privata, dalla presenza diiatiperatori
offerenti servizi rivolti allo stesso target di lediciari o utenti di forma giuridica privata e dogemunque la
cooperativa si distingue per I'offerta di servizinccaratteristiche tecniche ed operative compleaneat
quanto offerto dagli altri operatori.

Infine, con la volonta di interpretare i risultatiggiunti in questo esercizio in modo comparat@kiideato
agli obiettivi strategici della cooperativa, si saferi che in questi ultimi anni la cooperativaiate si &
posta questi prioritari obiettivi: riuscire a fairerla crescita di allievi e di soci docenti aldidi divulgare la
cultura musicale negli aspetti teorici e pratici.



STRUTTURA GOVERNO

AMMINISTRAZIONE

La seconda dimensione secondo la quale la cooperaticiale INSEGNARE MUSICA pud essere
raccontata ed analizzata & quella dgli@ernance Gli organi decisionali si presentano in una coatiea
sociale alquanto peculiari e centrali per compremde socialitd dell’azione, i livelli di partecipane e
rappresentanza di interesse, nonché la capacipkedentarsi come organizzazione di persone e non di
capitali. In primo luogo, é utile quindi capire djusono gli organi della cooperativa e le loro pipali
funzioni, descrivendo a brevi tratti le politichéstthtive rispetto agli organi di governo e agligani
decisionali della cooperativa.

GIULIANO BIASIN e l'attuale presidente della cooptiva ed ha mansioni con le finalita di tenereritatti
con i soci facenti parte della compagine; LUCIO B®Iattuale vicepresidente e si occupa di tuttadseria
amministrativa-contabile e fiscale della coopemtivUIGI BUGGIO attuale componente del Consiglio di
Amministrazione svolge azioni di ricerca di mercpé&o i servizi offerti dalla cooperativa.

Entrando ora nel dettaglio della struttura di goeeattenzione prima deve essere data alla basdesdella
cooperativa. Essa € rappresentativa della demoitaatiell’azione e la capacita di coinvolgimento e
inclusione -parole chiave per un’impresa sociad-31 agosto 2022, la cooperativa sociale includesiea
sua base sociale complessivamente 27 soci, disclavbratori non dipendenti, 3 volontari e 9 agoici. |
valori assoluti presentati forniscono alcuni eletnén valutazione rispetto alle scelte di goverramella
cooperativa sociale. Peculiarita della cooperaéivitassenza di lavoratori dipendenti che si rifletinche
nella base sociale, d'altra parte il 100% deiadmdratori &€ anche socio della cooperativa.

Dato ulteriore € quello del possibile coinvolginemel governo della cooperativa anche di persone
giuridiche: la cooperativa sociale non conta trnaroépri soci nessuna organizzazione di qualsiasndor
giuridica e cio indica quindi I'assenza di rappastituzionalizzati con gli attori economici e salitidel
territorio, pur praticando politiche diverse di cutrattera parlando di reti. Infine, nonostarntepsevista per
legge anche la possibilita per le cooperative $iatiavere soci sovventori, tale categoria noroetemplata
nella cooperativa sociale. Un elemento di curiaséa cooperativa sociale & rappresentato dargotranti
nella categoria altro ed identificabili nella presa di soci non lavoratori ma a disposizione. htesi, data
la struttura descritta, & possibile affermare eéhedoperativa sociale INSEGNARE MUSICA si & dowita
una base sociale multistakeholder, cercando di powere il coinvolgimento e I'inclusione nelle prapr
strutture di governo democratico di portatori denessi diversi e di esponenti diversi della ctllga e del
territorio.

Leggendo invece i dati sulla composizione del Ggiisdi amministrazione si possono avanzare valotaz
sul coinvolgimento al piu alto livello nel procesdecisionale delle categorie di soci e di staketold
appenadescritte. II Consiglio di amministraziondadeooperativa sociale INSEGNARE MUSICA risulta
compostoda 3 consiglieri: GIULIANO BIASIN (data pra nomina 30/07/2020), LUCIO BOT (data prima
nomina 30/07/2020), LUIGI BUGGIO (data prima nomiB8/07/2020). Si tratta nello specifico di 3
volontari che possono essere considerati comesgtireenti piu diretti della comunita e i portatdrirderessi

e visioni anche esterne.



Composizione del CdA

= volontari

100 %

La ricerca di una certa democraticita e socialéhptocesso decisionale pud essere osservata analta
indici che caratterizzano la governance di una eoafva sociale. Innanzitutto il coinvolgimento heg
organi di governo di donne, giovani ed immigradlSEGNARE MUSICA conta cosi la presenza tra i suoi
soci di un 20% di giovani under 30, mentre il Cdéde la presenza di soli uomini, italiani e over 30.
Accanto a queste riflessioni, ci sono altre cornsidieni di cui tenere conto: il socio di Insegnatasica
viene inserito in cooperativa in quanto rispondemteequisiti professionali di svolgimento insegnatoe
didattica musicale di strumenti e di canto. Essolger la propria attivita in completa autonomia ezse
subordinazione gerarchica, si organizza autonomemeogetti educativi ed i rapporti con i propliievi.

La cooperativa non fa differenza di quota sociale.

Le politiche attivate nei confronti dei soci hareeuto alcuni esiti oggettivi. Il primo di questguarda il
turn over della base sociale: se all’atto delladfmmione la cooperativa sociale contava sulla peesei 3
soci, come anticipato essi sono oggi 27. Rispaittrho anno, 'andamento € di crescita: nell’esaicsi &
registrata I'entrata di 6 e I'uscita di 2 soci. @lendo poi ai livelli della partecipazione sociaepsserva
che nel 2021 INSEGNARE MUSICA ha organizzato 1 addea ordinaria. |l tasso di partecipazione
alllassemblea del 2021/22 é stato del 42.85%, oamtia partecipazione media alle assemblee detfiialti
triennio del 34% e si tratta di una partecipazigonendi complessivamente bassa e tale dato fa emegerge
gualche riflessione all'interno della cooperativaighé si presenta abbastanza basso rispetto &diseat
potrebbe far sottendere qualche problema di deamitime tra i soci.

Due valori economici vogliono infine descriverepialitiche di governance e di democraticita degieiassi
della cooperativa: da un lato, la cooperativa $ecian prevede per nessuna carica (amministraesisori,
presidente) compensi economici al di la di quantenaalmente gia goduto dalle persone nell’ambito d
diversi loro ruoli all'interno della cooperativa.aDaltra, gli utili conseguiti nel 2020 2021 (ultb anno
disponibile rispetto al’assegnazione di utili ds@mblea di bilancio) sono stati completamenterdonati a
riserve con l'obiettivo di generare valore per t@operativa e pensare alla sua crescita, anchetioa ot
generazionale e di beneficio alla collettivita.

A conclusione della riflessione sulla democrati@téappresentanza di interessi della cooperatigileo si
deve comunque considerare che, nonostante la l@nttal socio e degli organi di governo nel prames
decisionale, la cooperativa agisce con una chideatificazione di quelli che sono gli interessitditi i
diversi soggetti che si relazionano con essa, wiistakeholderll grafico seguente vuole illustrare il peso
relativo sulle scelte organizzative esercitatoptaicipali gruppi di portatori di interesse.
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Settori ad alta intensita di capitale umano. Cosbgefinite tecnicamente le imprese che vedonergém il
proprio valore aggiunto soprattutto grazie al lavdE sotto questo profilo le cooperative socialictra le
tipologie organizzative in cui il lavoratore € dirto la risorsa prima per la realizzazione deltwvitd, e di
attivita di qualitd. Ma non si tratta solo di averdavoratore al centro della produzione; per natuna
cooperativa sociale guarda al lavoratore come parsmn i suoi bisogni e con necessita di coinvodgito.
Presentare in questa sezione i dati relativi aoraori della cooperativa sociale INSEGNARE MUSICA
significa quindi interpretare questi stessi datt cma duplice valenza: quella delle importantinssoumane
che permettono la realizzazione dei servizi e flaenzano —grazie ad impegno e professionalitgutita,

e quella dellimpatto occupazionale che la coopemagenera non solo in termini numerici, ma anche
puntando sulla qualita dei rapporti di lavoro.

Fotografando ora dettagliatamente i lavoratoriadetioperativa sociale, si osserva che, come aataipella
sezione relativa alla Governance, INSEGNARE MUSIA vede la presenza di lavoratori con contratto di
dipendenza e nel 2021/22 ha fatto ricorso a 1%&lothtori. Naturalmente, data la natura delle prési, a

tali lavoratori si applicano contratti di collabaiane coordinata e continuativa che permettono una
autonomia gestionale da parte degli stessi soguamto stabiliscono con i propri allievi-utentiriegzi orari

per la didattica e l'organizzazione delle lezidra. cooperativa sociale INSEGNARE MUSICA é inoltre
attenta ai propri lavoratori anche per quanto raétia formazione: la cooperativa infatti realizza ppropri
lavoratori la formazione prevista dalle normatimemateria.

Accanto a tali elementi piu aziendalistici e di urat monetaria diretta ed indiretta, non va di certo
sottovalutata la sfera deloinvolgimento dei lavoratori. Il coinvolgimento e il riconoscime verso i
lavoratori sono tuttavia attivabili anche attravesdtre politiche e strategie: la cooperativa decgersegue
alcune di queste politiche, promuovendo in pardimlil coinvolgimento nel processo decisionale kane
pianificazione delle attivita dell’organizzazioneaecorgimenti e decisioni che tutelino e supporte@ari
opportunita, siano esse di genere, di credo religidi provenienza.
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Importante risorsa per gli enti di Terzo settoragpresentata dal volontariato o da quelle azimeitamente
correlate alla prestazione gratuita di tempo lavi@oparte dei cittadini. Il volontariato svolto’iaflerno
della cooperativa sociale INSEGNARE MUSICA cosstg un’importante risorsa a disposizione
dell’organizzazione e puo essere inoltre interpoepaoprio come un indicatore indiretto del rapparon la
comunita: attraverso lo sviluppo di una rete diaswenza reciproca, di relazioni e di fiducia camgsle
persone o con altre organizzazioni nel territodbyiescono a diffondere valori e a motivare quiteli
persone a donare alla cooperativa innanzitutterimini di ore di lavoro volontario. La cooperatisaciale
ha visto coinvolti in attivita di volontariato nkercizio 3 volontari, uomini e di eta compresaitdl ed i
50 anni. La presenza di volontari, va poi sottaioe risulta per la cooperativa rimasto sostanzabm
invariato negli ultimi cinque anni.

Indici piu diretti, concreti e monetizzabili delrtoibuto dell’attivita del volontariato allo svilgo dei servizi
sono identificabili nel numero di ore praticatees tipo di attivitd svolte. Cosi, innanzitutto, daoperativa
ha beneficiato complessivamente di 208 ore di valieto, come se quindi si fosse avuta la prespae&6
giorni lavorativi di un ipotetico lavoratore a ftilne che non ha avuto alcun costo ma solo prodtdtiper la
cooperativa e per I'investimento nella qualita skivizi e nell’attenzione ai beneficiari. Il temgonato dai
volontari e stato inoltre impiegato in percentuakggiore (80% del totale ore donate) in attivitandinsioni
per 'amministrazione, ma anche in attivita di paipazione alla gestione della cooperativa attsaver
'appartenenza al CdA o ad organi istituzionaliedsi dall’assemblea dei soci (10%) e altre atti{d@0).



La dirigenza della cooperativa € formata dai trentme del Consiglio di Amministrazione: Giuliano Bia
in qualita di presidente ha la legale rappresemtangvolge il ruolo di contatti con i soci, LuciotBn qualita
di vicepresidente ha la legale rappresentanzarentdf le problematiche amministrative-contabilcék,
Luigi Buggio in qualita di consigliere ha il ruoldi ricercare prospettive di mercato nei servizilalel
cooperativa.

Se i dati fin qui descritti ci permettono di capiiiaterazione della cooperativa con il territoeda rilevanza
del volontariato per I'organizzazione, dall’altrache la cooperativa sociale INSEGNARE MUSICA ha dei
possibili impatti sui volontari, intermediati dalpolitiche che cerchiamo di promuovere nei lorofommti:
secondo quanto stabilito anche legislativamentesrdi di terzo settore possono prevedere anchieorisn ai
propri volontari per spese sostenute nellambitbedercizio delle attivita di volontariato in coegativa. La
cooperativa sociale prevede per i propri volontariborsi con giustificativi che attestino che laesa é
relativa all'attivita prestata.



‘D.Illl

OBIETTIVI E ATTIVITA

Le diverse risorse finanziarie ed umane, individaali gruppo attivate sin qui illustrate hannorpesso alla
cooperativa sociale INSEGNARE MUSICA di perseguirsuoi obiettivi produttivi e la sua mission,
raggiungendo quindi concreti e verificabili ristita

In quanto cooperativa sociale di tipo A, I'attivithe sta al centro dell’agire & quella rivolta enéficiari dei
servizi e diventa quindi fondamentale rendicontumantitativamente e con alcuni indicatori quahtagli

esiti raggiunti nei confronti degli utenti. Premesdl’illustrazione dei dati € che l'attivita deltmoperativa
sociale INSEGNARE MUSICA e stata realizzata esevhusiente presso altre organizzazioni gestite da
soggetti terzi. Nel 2021/22, la cooperativa SoCIiNSEGNARE MUSICA ha seguito 74 utenti di altre
organizzazioni no profit o profit, per un numerorgressivo di 985 ore prestate. Tali servizi sod stello
specifico diretti a 10 bambini 0-3 anni, 8 bamidnai i 3 e i 6 anni, 31 minori e adolescenti 6-14iab
minori e adolescenti 14-18 anni, 13 giovani 18-@di& 7 adulti 24-65 anni.

Una ricaduta indotta delle attivita e quella diumateconomica e legata ai cosiddetti effetti dstiivi,
ovvero alla capacita di offrire in tal caso serva&ziprezzi differenziati a seconda delle caratietist
(economiche e personali) dei beneficiari. Sottostugrofilo INSEGNARE MUSICA ha la peculiarita di
essere una cooperativa sociale che opera esclusivarsul mercato privato.

Da elementi quantitativi a elementi qualitativi dervizi. Per esplicitare con alcune informaziomeltp che
e I'impegno della cooperativa alla produzione divig rispondenti alle reali esigenze degli utemtdella
collettivita, si vogliono descrivere alcuni aspettell'attivita. INSEGNARE MUSICA ripone quindi
particolare attenzione alle modalita con cui credaziona con gli utenti e nello specifico promudae
personalizzazione o individualizzazione del seovinibase alle caratteristiche dell’'utente.



SITUAZIONE ECONOMICA

E FINANZIARIA

DIMENSIONE ECONOMICA E PATRIMONIALE

Per descrivere la cooperativa sociale, e utilegoase alcuni dati del bilancio per I'esercizio 222, tali da
riflettere sulla situazione ed evoluzione, nonchiéatcune prime dimensioni di ricaduta economica sul
territorio.

Il valore della produzione rappresenta cosi inrtattei un primo indice della dimensione economical N
2021/22 esso € stato pari a 37.724,69 Euro posiaim quindi la cooperativa tra le piccole coopeeati
sociali. Interessante risulta anche il confrontbvdéore prodotto con i dati medi nazionali (ultinm@lagine
nazionale disponibile Euricse, 2017): ben il 69,@8tle cooperative sociali italiane infatti risukasere di
piccole dimensioni e quindi la cooperativa € mallmeata alla media.

Ulteriore rilevante voce economico-finanziaria entcopartita alle entrate e rappresentata ovviamdate
costi della produzione, che nell’esercizio sono amtati per la cooperativa a 39.732,44 €, di c8ili)57%
sono rappresentati da costi del personale collatreraSi osserva inoltre che del costo del pergonal
complessivo, tutti sono imputabili alle retribuzi@nrelativi costi del personale erogati a lavoragoci della
cooperativa.

La situazione economica della cooperativa, cosiecqm brevemente presentata, ha generato perdieser
2021/22 una perdita pari ad € 2.032,88. Pur ndiatrdosi di un dato cruciale data la natura di seteza
scopo di lucro della cooperativa sociale, esso giraaccomunque una situazione complessivamentevyzosit
ma non del tutto efficiente in termini di gestiahale risorse e soprattutto il dato va considerratermini di
generazione di valore sociale per il territoricogne fonte di solidita per I'organizzazione (date ¢h quasi
totalita degli utili viene destinata a patrimonialivisibile della cooperativa).

Accanto a tali principali voci del conto economigdnteressante osservare alcune dimensioni rispé#to
situazione patrimoniale della cooperativa socCidlSEGNARE MUSICA. Il patrimonio netto ammonta a
7.866,14 Euro posizionando quindi la cooperativiosta media del patrimonio netto registrato tra le
cooperative sociali italiane. Il patrimonio e piéllo specifico composto per il 30.51% dalle quotesate
dai soci, vale a dire dal capitale sociale, e pgodrcentuale restante da riserve accumulate aegili Piu
nello specifico, la riserva legale della coopemtivnmonta ad Euro 5.466,14.

Fondamentale risorsa per lo svolgimento delle itdtie elemento identificativo dell’operativita dell
cooperativa sociale e rappresentata cosi daliéture in cui vengono realizzati i servizi. La cooperativ
sociale INSEGNARE MUSICA non ha strutture di prepai e cio spiega I'importo delle immobilizzazioni;
come gia argomentato, I'attivita viene realizzatatrutture di proprieta di soggetti terzi: tra igimobili in
cui viene realizzata l'attivita si contano 10 imnitodi proprieta di singoli cittadini o altri privta

L’attivita condotta dalla cooperativa in questeutitire ha un valore aggiunto per la collettivitée ghuo
essere espresso in termini rifjualificazione economica e socialelnnanzitutto, lo svolgere attivita di
interesse collettivo e a beneficio della cittadirsan di fasce bisognose della stessa, accresakikvsociale
del bene. In secondo luogo, un indicatore speciidmpatto economico € rappresentato dagli invesstiti
fatti su queste strutture. La cooperativa sociale ima invece nel corso dell’'esercizio realizzat@stimenti
sugli immobili descritti, tale per cui & possibdéfermare che la rigenerazione e rivalorizzaziorsta¢a di
certo di tipo sociale ma non di tipo economico.



A conclusione di questa illustrazione di voci pipadi del bilancio per I'esercizio 2021/2022, sisitkera
presentare il valore aggiunto generato dalla cadper sociale (nell’accezione condivisa del Gruppo
Bilancio Socialé e nella relativa riclassificazione di bilanciojtraverso la riclassificazione dei dati come
proposta nelle tabelle seguenti. In particolarepssierva che il valore aggiunto & pari a 32767 Earal
coefficiente di valore aggiunto (espresso dal rajgpdra valore aggiunto e valore della produzione)
corrisponde al 86,86% ad indicare un peso impaetdatla gestione ordinaria della cooperativa secalla
creazione di valore economico. Il coefficiente dstiibuzione a reddito al lavoro risulta invece ipalr

84,68%, tale per cui e possibile affermare la budisdribuzione a favore quasi esclusivo dei propri
lavoratori.

Determinazione del valore aggiunto

A Valore della produzione 37725
Ricavi delle vendite e delle prestazioni 36889
-rettifiche di ricavo
+/- Variazione delle rimanenze prodotti in corso di lavorazione e finiti =
+/- Variazione lavori in corso / immobilizzazioni / lavori interni -
Incrementi per immobilizzazioni interne =

Altri Ricavi e Proventi 836
B Costiintermedi della produzione 4958
Consumi di materie prime, sussidiarie e di consumo -
Costi per servizi 2475
Costi per godimento di beni di terzi 8

Accantonamenti per rischi =
Altri accantonamenti -
+/- Variazione delle rimanenze materie prime e semilavorati =
Oneri diversi di gestione 3657
VALORE AGGIUNTO CARATTERISTICO LORDO 32767
+/- Saldo gestione accessoria

Proventi gestione accessoria =
Oneri gestione accessoria

+/- Saldo gestione straordinaria =
Proventi gestione straordinaria -
Oneri gestione straordinaria =
VALORE AGGIUNTO GLOBALE LORDO 32767
Ammortamenti immobilizzazioni immateriali =
Ammortamenti immobilizzazioni materiali -
VALORE AGGIUNTO GLOBALE NETTO 32767

Distribuzione del valore aggiunto

A Remunerazione del personale 27747
Personale socio 27747

B Remunerazione della Pubblica Amministrazione 1181
Imposte 1181

C Remunerazione del capitale di credito 26

1Con adattamenti alla situazione peculiare del@peacativa riguardo al personale impiegato



Oneri finanziari 26
D Remunerazione del capitale di rischio -

Utili distribuiti
E Remunerazione dell'azienda -2033
+/-Riserve (Utile d'esercizio) -2033
F Liberalita -
VALORE AGGIUNTO GLOBALE NETTO 32767

PROVENIENZA DELLE RISORSE FINANZIARIE

Se il bilancio d’esercizio da illustrazione delianénsione economico-finanziaria della cooperativziae e

del valore economico generato, per comprendere ddonpreciso quali sono le risorse immesse nella
realizzazione dei servizi e per interpretare quastase qualitativamente & opportuno analizzangine e
caratteristiche.

Si vuole cosi innanzitutto illustrare la diversagore del valore della produzione generato. L'asiatiella
composizione del valore della produzione per ot porta ad osservare che le attivita produtseao
realizzate prevalentemente a livello regionalelalataglio il valore della produzione ha ricadpta il 10%
sulla Provincia, per il 70% sulla Regione e il 20%6ri regione.

Valore della produzione per provenienza delle risorse

® Provincia
= Regione

= Altre regioni

70 % 10 %

20 %

Il valore della produzione della cooperativa sai@lrappresentato al 97,78% da ricavi di venditaedi e
servizi ad indicare il peso delle dinamiche comnadire di vendita. | contributi in conto eserciziovece
ammontano a zero Euro di contributi pubblici. Uifeegssione a sé la merita la componente donazioeli:
corso dell'esercizio la cooperativa sociale norribavuto donazioni e cio porta a riflettere sullanoata
percezione della comunita locale sul ruolo sociie la cooperativa riveste e che potrebbe essstensto
con donazioni.

L’analisi ulteriore peffonti delle entrate pubbliche e privatepermette poi di comprendere la relazione con
i committenti e le forme con cui essa si struttu€asi, rispetto ai ricavi-come rappresentato anusle
grafico sottostante- si osserva una composiziobasthnza omogenea. In particolare 36.889 Eurocdatiri
da vendita a cittadini e 836 Euro da altri ricaali dati posizionano la cooperativa sociale tradeperative
sociali in grado di diversificare la provenienzdl@lentrate ed aprirsi al mercato, dato il setttirattivita in

Ccui opera.



Rispetto ai committenti e clienti privati, un’arslidei loro numeri e del loro peso sui ricavi pigseare
illustrativa della capacita della cooperativa slecidi rispondere al mercato e di essere conosaculia
stesso. Cosli, nella cooperativa sociale si rilerail2021/22 un numero di imprese pari a 5 e umena di
persone fisiche acquirenti di servizi pari a 6@ltie I'incidenza del primo e principale committerg pari al
6% sul totale del valore della produzione quindpws affermare che la cooperativa sociale siattaizazata
da una bassa esposizione al rischio.

E anche da osservarsi come la cooperativa sodisBE GNARE MUSICA nell’esercizio non abbia vinto
alcun bando indetto da pubbliche amministraziomll'dbiettivo che ogni cooperativa sociale possdrap
progressivamente anche a forme di finanziamentersiéy & necessario riflettere sulla capacita eilpliss
della cooperativa di integrare le entrate presergah finanziamenti da soggetti diversi.



ALTRE INFORMAZIONI

IMPATTO SOCIALE
IMPATTO DALLA RETE E NELLA RETE

Nella mappatura dei rapporti con gli stakeholdererge chiaramente la rilevanza anche delle altpease e

in particolare di quelle organizzazioni con cuissino stabiliti rapporti o interazioni piu stabili ahe
rappresentano quindi partner o soggetti comungtieaadefinire la ‘rete’. Le relazioni di rete pos&o
rappresentare un fattore di generazione di valggiuato e di impatti diretti ed indiretti per tutte
organizzazioni che vi appartengono, poiché esdd@edono I'impiego congiunto di risorse economiche,
conoscenze e elementi sociali, consentono la eeaiiane di economie di scala e possono renderstaliiie

la produzione, grazie all'identificazione di pamtrstabili. Cio & garantito in particolare quandaééazione
con la controparte si trasforma da scambio puraenéntnercato a rapporto dai risvolti anche quavita
relazionali. Solidarieta, fiducia, socialita dovibelo caratterizzare i rapporti di rete sviluppareddrvalore
aggiunto anche in termini di capitale sociale eegare maggiori opportunita di co-progettazione e co
produzione.

Da qui la rilevanza di comprendere come la cooparaociale INSEGNARE MUSICA agisce nei rapporti
con gli altri attori pubblici e privati del territ@ e quali sono quindi i suoi investimenti nell@azione di
una rete ed i risultati ed impatti che questa geper la cooperativa sociale stessa e per i soggatvolti e

la comunita in senso esteso. Cosi, innanzituttgliammo distinguere tra rapporti con gli enti pubhlcon le
imprese ordinarie del territorio e con le altreaigzazioni di Terzo settore.

Rispetto ai rapporti con gli enti pubblici, oltrbeadescritte relazioni di scambio economico, laperativa
sociale INSEGNARE MUSICA non ha investito in reladi strutturate con I'ente pubblico e per questo
risulta di certo avere un impatto limitato rispetti’interazione con le politiche e la pianificami
territoriali.

Indagando ora i rapporti con le imprese privat@émerale, sembra in primo luogo rilevante sottaline
limpatto indotto dall'attivita sull’economia local e sulle altre imprese: lo 0% degli acquisti della
cooperativa sociale INSEGNARE MUSICA e realizzatoithprese del territorio e in particolare attivélane
stessa provincia, rilevando quindi un impatto sglbnomia locale nullo, tale per cui possibile ogpeli
miglioramento in futuro; il 100% della spesa pemsami della cooperativa consiste in acquisti da
organizzazioni profit. Inoltre, rispetto alla rel@aze con le imprese profit del territorio, si séitiea come la
stessa non ha per la cooperativa sociale meramentealore commerciale: nell’esercizio INSEGNARE
MUSICA ha collaborato con alcune imprese per ldizeazione condivisa di fasi di produzione del
bene/servizio. Cio ha importanti ricadute sia petdoperativa sociale in termini di opportunitaedonomie

di scala, di sviluppo di conoscenze che possonoliorége i suoi servizi qualitativamente e
guantitativamente, ma ha anche impatti indirettiipgerritorio, poiché rafforza il concetto di ¢aborazione

e lo sviluppo.

| rapporti con le altre organizzazioni del terricorprofit e di Terzo settore, sono stati coordirsaio in
pochi casi da azioni di rete strutturate: la coapea sociale INSEGNARE MUSICA infatti aderisce sal
associazioni di rappresentanza.

In questa eterogeneita di rapporti, particolareraibne va posta comunque alla rete con altridinfierzo
settore, data la condivisione in tal caso dell'tthie sociale. Identificando innanzitutto tale reten un
ulteriore elemento quantitativo, come la numerosditdle relazioni, ci sembra di poter affermare the



cooperativa sociale non abbia investito ancoraicgefftemente nel rapporto con le altre organizzazib
Terzo settore del territorio, poiché nel 2021/22 ¢i enti di Terzo settore con cui la cooperatha
interagito in modo attivo (ad esempio realizzandontanti di confronto, scambi di conoscenze e idee,
progettualita) si contavano solo 3 associazioni.dlidi la dei numeri la rete con tali altre orgamizioni ha
valore qualitativo e pu0 essere intesa come geimrali impatto sociale quando diffonde conosceaze
capitale sociale, aiuta nello sviluppo di attivité pianificazione e di azioni solidali e diviene iogi
moltiplicatore di benefici ed impatti per il tewiio. Cosi, nel corso dello scorso anno la cooperaociale

si e relazionata con altri enti di Terzo settoradividendo fasi della realizzazione del bene/s@vika
ricaduta economica e sociale piu diretta ed eval¢abche se non la sola rilevante) di tali attiéitatata
sicuramente la generazione di nuovi servizi edvitdtidi interesse generale per la comunita, che -si
sottolinea- sono state offerte a pagamento aidaittalmpatti positivi delle relazioni con gli entii Terzo
settore, di natura ancora una volta sociale edanima, sono poi rilevabili nelle azioni solidali aui la
cooperativa sociale e stata coinvolta: consulenzprestazioni senza compenso economico ad altre
organizzazioni no profit o cooperative sociali.

Valutare I'impatto sociale della cooperativa sceiglilla comunita presenta una certa complessit@rib@a
osservazione da cui vogliamo partire € quella detladuta ambientale, considerando la stessa came u
fattore di interesse attualmente nella societaharse non caratteristico delle azioni di un entdelizo
settore. E cosi possibile affermare che la cooperabciale non presti particolare attenzione aib&nte e
alle politiche ambientali, se non con gli usualmpmrtamenti stimolati ai cittadini dalle politicipeibbliche
locali.

L’attenzione maggiore va rivolta ora all'impattocsde piu propriamente legato alla natura e allasion
della cooperativa sociale in quanto ente di Teettose. Certamente quanto sinora descritto ha [Esone
affermare che la cooperativa sociale ha un cexdtomel suo territorio e impatti sulla comunita ifieabili
nelle esternalita prodotte dai servizi in terminiidadute sociali, risposta a bisogni insoddisfadd territorio
0 a problemi di marginalita. Crediamo quindi ch@iil elevato valore aggiunto che la cooperativaat®c
INSEGNARE MUSICA ha per il suo territorio sia quelli aver investito in un progetto di rilevanzaiate
generando ricadute economiche e sociali eterogamee sin qui dimostrato.

E vero tuttavia che accanto agli elementi deseritii possono essere anche azioni dirette compieitso la
comunita e capaci di generare per la stessa uitémpatti e forme di attivazione della cittadinanan
un’analisi valutativa critica del lavoro nei confito della comunita, non e possibile esprimere giudi
dell'investimento fatto dalla cooperativa per aimare il confronto e la conoscenza nella e caotaunita.
E invece possibile affermare che la comunicazicersosla comunita @ stata intermediata dalla cotipara

attraverso alcuni strumenti comunicativi del sdoviz della qualita: sito internet e bilancio soeial

La presenza nel territorio della cooperativa hauague due possibili ulteriori elementi di riscontquello
sulla visibilita della stessa e quello sulla voodi partecipazione attiva dei cittadini alla véall'obiettivo
sociale della cooperativa. Rispetto invece allaitione dei cittadini, sono gia state date ampicazioni
della capacita della cooperativa di attrarre e \cdgere volontari (come presentato nei capitoliladel
governance e delle persone che operano per I'entd@ll'incidenza delle donazioni sulle entrate aell
cooperativa.



Allegato 1 — Tavola sinottica di raccordo tra I'Atto di indirizzo della Regione in tema di bilancio

sociale e il presente prospetto di bilancio sociale

Atto di indirizzo della Regione (parte A)

Indice Bilancio sociale
Linee Guida nazionali

1. Descrizione della metodologia e delle modalita adottate per la
redazione e I'approvazione del bilancio sociale

Descrizione della metodologia

Tabella specificazioni

1- Metodologia adottata
redazione del bilancio sociale

per la

2. Informazioni generali sulla cooperativa e gli amministratori

a) nome della cooperativa

b) indirizzo sede legale

c) altre sedi secondarie

2- Informazioni generali sull’ente

d) nominativi degli amministratori, data di prima nomina e periodo per il
quale rimangono in carica

e) nominativi dei soggetti che ricoprono cariche istituzionali

3- Struttura governo amministrazione

f) settori nei quali la cooperativa produce o scambia beni e servizi di
utilita sociale, con indicazione dei beni e servizi prodotti o scambiati

2- Informazioni generali sull’ente

3. Struttura, governo ed amministrazione della cooperativa

a) informazioni sull’'oggetto sociale come previsto nello statuto

b) forma giuridica adottata dalla cooperativa, con evidenza delle

eventuali trasformazioni avvenute nel tempo

2- Informazioni generali sull’ente

c) previsioni statutarie relative all’lamministrazione e al controllo della
cooperativa

d) modalita seguite per la nomina degli amministratori

e) particolari deleghe conferite agli amministratori

f) informazioni sui soci della cooperativa con indicazione del loro numero
ed evidenza dei soci finanziatori, dei soci volontari e delle persone
svantaggiate di cui all’articolo 13, comma 1, lettere a) e b), della legge
regionale 20/2006, dei soci dimessi o esclusi

g) relazione sintetica della vita associativa, con l'indicazione del numero
di assemblee svoltesi nell’'anno, del numero di soci partecipanti
all'assemblea annuale per I'approvazione del bilancio e dei temi sui quali i
soci sono stati coinvolti, con particolare riferimento agli aspetti
dell'informazione, della consultazione e della partecipazione democratica
nelle scelte da adottare

3- Struttura governo amministrazione

h) mappa dei diversi portatori di interessi con indicazione del tipo di
relazione che lega la cooperativa alle singole categorie (soci, addetti,
clienti e committenti, utenti, fornitori, sostenitori finanziari, pubblica
amministrazione, comunita locale

i) compensi, a qualunque titolo corrisposti, ad amministratori e a persone

3- Struttura governo amministrazione




che ricoprono cariche istituzionali elettive o non nella cooperativa

I) compensi, a qualunque titolo corrisposti, a soggetti eventualmente
incaricati del controllo contabile

m) indicazione del valore massimo e del valore minimo delle retribuzioni
lorde dei lavoratori dipendenti della cooperativa con distinta evidenza di
valore della retribuzione e numerosita per le diverse tipologie di contratto
di lavoro, con distinzione per i soci lavoratori e per le persone
svantaggiate di cui all’articolo 13, comma 1, lettere a) e b) della legge
regionale 20/2006

n) compensi corrisposti per prestazioni di lavoro non regolate da
contratto di lavoro dipendente, con distinta evidenza di valore della
retribuzione e tipologia di contratto, con distinzione per i soci lavoratori e
per le persone svantaggiate di cui all’articolo 13, comma 1, lettere a) e
b), della legge regionale 20/200

4- Persone che operano per |'ente

0) numero di donne e di persone svantaggiate di cui all’articolo 13,
comma 1, lettere a) e b), della legge regionale 20/2006, sul totale dei
lavoratori, con dettaglio per ciascuna tipologia di contratto di lavoro ed
indicazione delle ore di lavoro prestate

4- Persone che operano per |'ente

5- Obiettivi e attivita

p) imprese ed altri enti in cui la cooperativa abbia partecipazioni, a
qualunque titolo e di qualunque entita, con indicazione delle attivita
svolta dagli enti partecipati e dell’entita della partecipazione

q) imprese ed altri enti che abbiano nella cooperativa partecipazione, a
qualunque titolo e di qualunque entita, con indicazione dell‘attivita svolta
dagli enti partecipanti e dell’entita della partecipazione

r) principali reti e collaborazioni attive con enti pubblici, cooperative
sociali, altri enti senza scopo di lucro ed altre imprese commerciali,
specificando la natura del rapporto e delle intese, con particolare riguardo
agli aspetti concernenti la collaborazione con enti ed associazioni
esponenziali degli interessi sociali delle comunita territoriali

7- Altre informazioni

s) totale dei volontari attivi nell’organizzazione nell’ultimo anno e tipo di
impiego presso |‘'organizzazione, con indicazione del numero di coloro che
sono entrati e usciti nel suddetto periodo

4- Persone che operano per |'ente

t) numero e tipologie dei beneficiari, diretti ed indiretti, delle attivita
svolte

5- Obiettivi e attivita

u) valutazione degli amministratori circa i rischi di tipo economico-
finanziario cui la cooperativa € potenzialmente esposta e dei fattori
generali che possono compromettere il raggiungimento dei fini
istituzionali e descrizione delle procedure poste in essere per prevenire
tali rischi

5- Obiettivi e attivita

6- Situazione economica e finanziaria

4. Obiettivi e attivita

a) finalita principali della cooperativa, in coerenza con quanto previsto
nell’atto costitutivo o statuto e con specifico riferimento agli obiettivi di
gestione dell’ultimo anno

2- Informazioni generali sull’ente

b) riassunto delle principali attivita che la cooperativa pone in essere in
relazione all’'oggetto sociale con specifica descrizione dei principali
progetti attuati nel corso dell'anno e con particolare riguardo alle attivita
orientate a favore delle persone piu bisognose di aiuto e sostegno, in
quanto incapaci di provvedere alle proprie esigenze, nonché alla
produzione di innovazioni che hanno migliorato le capacita operative della
cooperativa

5- Obiettivi e attivita

c) analisi dei fattori rilevanti per il conseguimento degli obiettivi,
distinguendo tra quei fattori che sono sotto il controllo della cooperativa e
quelli che non lo sono

d) valutazione - utilizzando specifici indicatori qualitativi e quantitativi -
dei risultati conseguiti ed in particolare dell'impatto sul tessuto sociale di
riferimento, dei principali interventi realizzati o conclusi nell’anno, con
evidenza di eventuali scostamenti dalle previsioni, con particolare

5- Obiettivi e attivita




riferimento, per le cooperative sociali che svolgono le attivita di cui
all’articolo 1, comma 1, lettera b), della legge 8 novembre 1991, n. 381
(Disciplina delle cooperative sociali), alla qualita ed efficaci dei processi di
inserimento lavorativo delle persone svantaggiate ed ai livelli di
collaborazione raggiunti con gli enti pubblici competenti e le stesse
persone svantaggiate nella relativa progettazione ed attuazione

e) forme di coinvolgimento dei lavoratori e dei beneficiari delle attivita
nella vita associativa della cooperativa

4- Persone che operano per |'ente

5- Obiettivi e attivita

f) descrizione delle attivita di raccolta fondi, pubblici e privati, svolte nel
corso dell'anno

6- Situazione economica e finanziaria

g) indicazione delle strategie di medio e lungo termine e sintesi dei piani
futuri.

2- Informazioni generali sull’ente

5- Obiettivi e attivita

5. Esame della situazione economica e finanziaria

a) analisi delle entrate e dei proventi

b) analisi delle uscite e degli oneri

c) determinazione del valore aggiunto ed evidenziazione della sua
distribuzione tra remunerazione del personale (con distinzione dei soci e
delle persone svantaggiate), della pubblica amministrazione, del capitale
di credito, dell’azienda e le liberalita e le partecipazioni associative

d) costi relativi all’attivita di raccolta fondi, entrate conseguite e
percentuale di tali entrate utilizzata per coprire i costi dell’attivita di
raccolta fondi

e) analisi dei principali investimenti effettuati, delle modalita di
finanziamento ed indicazione di come questi investimenti sono funzionali
al conseguimento degli obiettivi della cooperativa

6- Situazione economica e finanziaria

6. Pubblicita

Descrizione della pubblicita data al bilancio sociale approvato

Tabella specificazioni

In sede di assemblea e poi nel sito
web




